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Questo momento storico per la professione infermieristica, ma in generale per tutte le 
professioni assistenziali, rappresentano un momento di forte evoluzione: da alcuni 

anni si sono poste le basi, almeno dal punto di vista normativo, per il riconoscimento 
della piena autonomia professionale. 

Il raggiungimento di questo risultato è conseguente ad una maturazione culturale che ha 
creato una maggiore consapevolezza sul posizionamento della professione nel sistema 
sanitario, con particolare riferimento alle relazioni con le altre componenti professionali. 
Questo genera la necessità di affermare l’autonomia anche dal punto di vista organizza-
tivo. Il concetto di autonomia deve avere una doppia declinazione: autonomia profes-
sionale, che riguarda la pratica assistenziale, autonomia organizzativa, che riguarda le 
modalità di organizzazione del lavoro. 

Progea guarda all’evoluzione delle professioni sanitarie con sensibilità e un particolare 
interesse. Lo hanno dimostrato le collaborazioni maturate in questi anni con la Federa-
zione Ipasvi, nonché le numerose pubblicazioni. 

Progea vuole mettersi in gioco al fianco dei professionisti per sostenerli nella sfida del 
riconoscimento dell’autonomia sul piano organizzativo e del riposizionamento della pro-
fessione nell’evoluzione del SSN.

In questa prospettiva è stata elaborata una proposta formativa specifica che vuol traguar-
dare l’obiettivo di proporre un corso al mese nell’ambito di tre aree: qualità, professionale, 
organizzazione e management. 

Nella speranza di aver colto il bisogno formativo espresso dalla professione, vi proponia-
mo i corsi del I semestre del 2012. Troverete tutte le informazioni aggiornate sui nostri 
corsi nel sito www.progeaconsulenza.it.

Nella speranza di potervi incontrare vi auguriamo buon lavoro.

Veronica Scardigli
Antonello Zangrandi
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8 marzo 2012

L’assistenza 
infermieristica 
orientata ai 
risultati: nuovi 
modelli applicativi

19 aprile 2012

Uso dei farmaci 
e responsabilità 
infermieristiche

10 maggio 2012

Nuovi modelli 
nelle cure 
primarie. Come 
cambia il ruolo 
dell’infermiere

7 giugno 2012 

Tu come leader: 
l’empowerment 
della leadership 
e del potere 
manageriale



Obiettivo del corso: Conoscere il concetto di assistenza infermieristica personalizzata e 
apprendere sistemi di classificazione e pesatura dedicati alla perfomance infermieristica nonché 
strumenti idonei alla costruzione dei percorsi clinici con particolare riferimento alla perfomance 
infermieristica.

Obiettivo del corso: Sviluppare e accrescere competenze relative alla gestione sicura della terapia 
farmacologica.
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come sistema di definizione di nuovi standard qualitativi di cura, per arrivare all’analisi quali-quan-
titativa del processo di cura. 
Programma del corso
- Ruolo e funzione dell’assistenza infermieristica nel processo di cura integrato
- Classificazione e pesature degli interventi infermieristici
- I “modelli di pianificazione” come sistema di definizione di nuovi standard qualitativi di cura 
- Concetto di problema, obiettivo, risultato atteso 
- Concetto di standardizzazione delle attività e personalizzazione della presa in carico dell’as-

sistito
- L’analisi quali-quantitativa del processo di cura infermieristico
- Analisi e determinazione del “costo” 
- Concetto di “priorità d’intervento” finalizzato alla sicurezza dell’assistito

delle conoscenze relative al processo di gestione del farmaco. Presentazione di esempi di buo-
na pratica clinica e di standard internazionali di eccellenza riferiti all’uso e alla gestione del 
farmaco.

Programma del corso
- Responsabilità professionali nella normativa e nel Codice Deontologico          
- Analisi del processo di gestione del farmaco (dall’approvvigionamento al monitoraggio)
- L’errore di terapia (rilevanza del fenomeno e quadro concettuale)
- Gli standard di qualità per la gestione sicura della terapia farmacologica

Durata: 1 giornata, orario 09-13 14-17
Sede: Milano, sede da definire 
Docente: Bruno Cavaliere, Responsabile 
Operatività Progetti Dipartimento delle Profes-
sioni Sanitarie, A.O. U. San Martino di Genova
Costo: € 180 (+ iva 21% se dovuta�)
Sono previsti crediti ECM

Durata: 1 giornata, orario 09-13 14-17
Sede: Milano, sede da definire 
Docenti: Filippo Di Carlo, Consulente Pro-
gea; Chiara Marnoni, Consulente Progea
Costo: € 180 (+ iva 21% se dovuta�)
Sono previsti crediti ECM

A chi si rivolge 
Infermieri, case manager, tutor assistenziali.
Contenuti
Definito il ruolo e la funzione dell’assistenza infer-
mieristica nel processo di cura integrato e la classi-
ficazione e pesatura degli interventi infermieristici, 
vengono approfonditi i modelli di pianificazione

A chi si rivolge 
Infermieri coordinatori, infermieri.
Contenuti
Approfondimento delle responsabilità  dal punto 
di vista normativo e deontologico degli operatori 
coinvolti nella gestione della terapia farmacologica e
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Obiettivo del corso: Creare consapevolezza sull’evoluzione in atto nelle cure primarie e su come sta 
cambiando il ruolo delle professioni sanitarie. Fornire strumenti per affrontare il cambiamento, in primis 
culturale, interno alla professione e nell’integrazione con gli altri professionisti che operano sul territorio.

Obiettivo del corso: Fornire una griglia di conoscenze che consenta di interpretare le diverse dimensioni 
relazionali, organizzative, etiche ed emotive che si devono affrontare nella gestione del personale. Indivi-
duare i punti in comune sui valori fondamentali, per trovare una forte “liason” con i propri collaboratori.
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canismi di coordinamento con le altre professioni, attraverso la revisione di esperienze internazionali e nazionali.
Programma del corso
- L’evoluzione in atto nelle cure primarie nelle regioni italiane: dalla medicina di gruppo alla casa della salute
- Come cambia la professione infermieristica. Dal modello prestazionale al modello della presa in

carico ed ai percorsi assistenziali: l’infermiere di famiglia e l’infermiere di comunità
- La continuità clinico-assistenziale “ragionata”
- Il modello della presa in carico nell’assistenza domiciliare integrata e nella gestione delle patologie croniche.
- Il Chronic Care Model e la Sanità di Iniziativa come elementi in un sistema appropriato di rispo-

sta al “bisogno”
- Alcune interessanti suggestioni dal contesto nazionale e internazionale

sviluppate le competenze che caratterizzano un leader riconosciuto.  
Programma del corso
- Quadro teorico di riferimento sugli stili di leadership, per la gestione di processi e di risorse umane 
- Determinare obiettivi e costruire progetti in azienda: programmazione e organizzazione, addestramen-

to e formazione
- La relazione con i collaboratori tra relazioni interpersonali e meccanismi di coordinamento aziendali:

scelta, gestione del team, costruzione del senso di appartenenza, condivisione dei valori aziendali, 
gestione di sistemi di valutazione e di monitoraggio, delega di responsabilità e gestione delle informa-
zioni

- Stimolare la creatività del team: la gestione dei cambiamenti e dei processi di apprendimento 
- Il valore del cliente: successo personale e aziendale, la gestione delle controversie
- Il valore della formazione continua per la manutenzione della competenza  del leader: restare se stessi

rinnovandosi costantemente. Il leader e il futuro: prepararsi per i tempi duri

Durata: 1 giornata, orario 09-13 14-17
Sede: Milano, sede da definire
Docenti: Veronica Scardigli, Consulente Pro-
gea; Claudio Baldini, Direttore UOC Direzio-
ne Professioni Sanitarie Territoriali dell’Azien-
da USL 11 Empoli
Costo: € 180 (+ iva 21% se dovuta�)
Sono previsti crediti ECM

Durata: 1 giornata, orario 09-13 14-17
Sede: Milano, sede da definire
Docenti: Roberto Biancat, Dirigente della S.O.S. 
Professioni Sanitarie e Pubbliche Relazioni 
I.R.C.C.S. Centro di Riferimento Oncologico Aviano
Costo: € 180 (+ iva 21% se dovuta�)
Sono previsti crediti ECM

A chi si rivolge 
Dirigenti delle professioni sanitarie, chi ricopre ruoli di 
coordinamento e agli infermieri che operano sul territorio.
Contenuti
A partire da una breve revisione di come sta cambiando la re-
altà territoriale nelle regioni italiane si rifletterà sul ruolo che 
l’infermiere è chiamato a rivestire nelle cure primarie impo-
nendo un ripensamento del modello assistenziale e dei mec-

A chi si rivolge 
Dirigenti delle professioni sanitarie, chi ricopre ruoli di co-
ordinamento e a tutte le professioni sanitarie.
Contenuti
La docenza verte sull’analisi dei principi e degli stili che 
guidano nella situazionalità il leader nell’azione del ma-
nagement. Alla luce dell’inquadramento teorico vengono
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MODALITÀ DI ISCRIZIONE
L’iscrizione deve pervenire alla segreteria Progea 
tramite l’apposita scheda compilata in tutte le sue 

parti unitamente alla copia di bonifico  
via mail info@progeaconsulenza.it.

oppure via fax al numero al n. 02 58304147.
Si consiglia di contattare quanto prima la  
segreteria per la preiscrizione telefonica:  

Progea tel. 02 58302994  
dalle ore 9.00 alle 13.00 e dalle 14.00 alle 18.00.

DATI PER IL BONIFICO:
PROGEA SRL 

VIA PIETRASANTA, 12 - MILANO
Codice IBAN: IT40 B056 9601610000004624X93

Banca Popolare di Sondrio Ag. 11, 
Via Bocconi 8 Milano.

Si prega di indicare nella causale del bonifico
il nome del partecipante e la data del corso. 
��Se la fattura è intestata ad Ente Pubblico, la 

quota è esente I.V.A. ai sensi dell’art.10 D.P.R. n. 
633/72, così come dispone l’art.14, comma 10, 

Legge n.537 del 24/12/93.

ANNULLAMENTO DELL’ISCRIZIONE
Qualora l’annullamento dell’iscrizione venga 

comunicato via fax o via mail a meno di 7 giorni 
lavorativi dalla data dell’iniziativa, si provvederà 

a fatturare l’intera quota di partecipazione. E’ 
sempre possibile per uno stesso ente o persona la 

sostituzione di uno o più partecipanti.

ATTESTATO DI FREQUENZA
La Direzione rilascerà ai partecipanti un  

attestato di frequenza.

PROGEA si riserva la facoltà di disdire  
il corso nell’eventualità non si raggiunga il  

numero minimo di partecipanti restituendo  
l’intera quota di iscrizione.

La fattura verrà spedita via posta.
Il materiale didattico sarà distribuito 

all’inizio del corso.

Per informazioni sul soggiorno alberghiero po-
tete contattare: Agenzia Viaggi SALUTI E BACI 

tel. 0258303728, info@salutiebaciviaggi.com.
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a cui deve essere intestata la fattura:

Via

Città               cap

Tel

Fax

C.F.

P.I. 


����)�&�*�!��#�*����
Autorizzo a detenere i dati personali al solo scopo 
organizzativo e promozionale della presente attività, 
ai sensi del D.Lgs. 196/03.

Selezionare uno o più corsi:
08 marzo 2012 -  L’assistenza infermie-
ristica orientata ai risultati
19 aprile 2012 - Uso dei farmaci e re-
sponsabilità infermieristiche
10 maggio 2012 - Nuovi modelli nelle 
cure primarie
07 giugno 2012 - Tu come leader

Nome

Cognome

Incarico e azienda di appartenenza

Indirizzo personale

Tel

E-mail

C.F. 

P.I.

Data       ,

Firma


