
La sicurezza del percorso
del paziente chirurgico 

SCHEDA DI ISCRIZIONE
da inviare via fax al numero 02/58304147 

o via mail a info@progeaconsulenza.it unitamente alla copia
del bonifico intestato a Progea

IBAN IT40 B056 9601 610000004624X93

Banca Popolare di Sondrio Ag. 11 - Via Bocconi 8 - Milano.

Ente pubblico o persona fisica
a cui deve essere intestata la fattura: 

______________________________________________________

Via___________________________________________________

Città ___________________________ cap _____________

Tel___________________________________________________ 

Fax___________________________________________________

C.F. __________________________________________________

P.I ___________________________________________________

Dati del partecipante:
Autorizzo a detenere i dati personali al solo scopo organizzativo

e promozionale della presente attività, ai sensi del D.Lgs. 196/03

Nome________________________________________________

Cognome_____________________________________________

Qualifica_____________________________________________

Azienda______________________________________________

Indirizzo______________________________________________

Tel___________________________________________________

e-mail________________________________________________

C.F. o P.I._____________________________________________

Firma_________________________________Data__________

Per informazioni sul soggiorno alberghiero potete contattare

AGENZIA VIAGGI SALUTI E BACI VIA SABOTINO, 8  MILANO

TEL 0258303728 e-mail: info@salutiebaciviaggi.com

COME ISCRIVERSI
Iscrizione: l’iscrizione deve pervenire alla segreteria
Progea tramite l’apposita scheda compilata in tutte le
sue parti unitamente alla copia del bonifico. Poiché il
corso è a numero chiuso si consiglia di contattare
quanto prima la segreteria per la pre-iscrizione telefo-
nica: Progea tel. 02/58302994 dalle ore 9.00 alle 18.00. 

Annullamento dell’iscrizione: qualora l’annullamento
dell’iscrizione venga comunicato (via fax) a meno di 7
giorni lavorativi dalla data dell’iniziativa, si provvederà a
fatturare l’intera quota di partecipazione. E’ sempre
possibile per uno stesso ente o persona la sostituzione
di uno o più partecipanti.

PROGEA si riserva la facoltà di disdire il corso
nell’eventualità non si raggiunga il numero minimo di
partecipanti restituendo l’intera quota di iscrizione.

Segreteria: la segreteria si aprirà all’orario d’inizio
del corso e rimarrà a disposizione dei partecipanti per
tutta la sua durata. La fattura verrà spedita per via
postale. Il materiale didattico sarà distribuito all’inizio
del corso.
Attestato di Frequenza: la Direzione rilascerà ai
partecipanti un attestato di frequenza al seminario.

JOINT COMMISSION INTERNATIONAL è tra i
principali enti di accreditamento di strutture sanitarie
a livello internazionale. Attualmente circa 400 organiz-
zazioni sanitarie sono accreditate JCI.
JCI si è  specializzata in programmi internazionali di
sviluppo della qualità e della sicurezza dell’assistenza
sanitaria, fornendo servizi connessi con gli standard e
il processo di accreditamento.

PROGEA ha sviluppato formazione di supporto alle
direzioni e ai professionisti per implementare il miglio-
ramento gestionale organizzativo. In particolare svolge
attività di consulenza e formazione per ASL e Ospedali.
Progea inoltre, sviluppa e programma attività di
assistenza tecnica, monitoraggio e valutazione,
progettazione, realizzazione e verifica di sistemi di
Qualità secondo le norme ISO 9000, accreditamento
istituzionale, accreditamento secondo gli standard inter-
nazionali di JCI.

Segreteria Organizzativa:  
Progea srl - Via Pietrasanta n. 12 - 20141 - Milano

Tel. 02/58302994 - Fax 02/58304147
e-mail : info@progeaconsulenza.it 

www.progeaconsulenza.it

La Sicurezza del paziente
e la gestione

della sala operatoria
Qualità Sicurezza e Professionalità

L’esperienza Joint Commission
al servizio

della professionalità

Milano
25 - 26 Ottobre 2010

EVENTO ECM
Corso inserito nella rivalidazione
degli attestati manageriali Iref 

www.progeaconsulenza.it



OBIETTIVI
Nel percorso del paziente chirurgico è essenziale che i
professionisti coinvolti possano riferirsi con costanza e
fiducia ad una leadership in possesso di sicure capacità
di organizzazione, attenta alle performance individuali così
come del team nel suo complesso, naturalmente predi-
sposta ad accettare i propri punti deboli come un’occa-
sione per innescare e mantenere nel tempo un piano di
miglioramento.
Il chirurgo, l’anestesista, l’infermiere di sala operatoria
hanno infatti responsabilità importanti e una buona orga-
nizzazione può aiutare tutti a svolgere al meglio il proprio
lavoro.
Il corso di formazione focalizza anzitutto l’attenzione sulle
modalità organizzative necessarie e utili per migliorare
le perfomance qualitative e per promuovere una diffusa
consapevolezza sulla rilevanza dei processi di qualità in
sala operatoria. In secondo luogo, si propone di mettere
a tema i criteri in base ai quali un’organizzazione delle
attività di sala operatoria può dirsi votata alla massimiz-
zazione dell’outcome per il paziente chirurgico, attraverso
la misurazione costante nel tempo delle proprie perfor-
mance qualitative e la conoscenza del proprio profilo di
rischio.
Il corso ha pertanto un taglio squisitamente direzionale e
coinvolge professionisti di sala operatoria ed esperti in
qualità e gestione del rischio con la finalità di trasmettere
ai partecipanti alcuni elementi di riflessione su quegli
aspetti di integrazione tra processi  di cura, qualità e ri-
duzione del rischio che possono aiutare gli operatori ad
orientare i propri comportamenti in base alle migliori
prassi nazionali e internazionali. In quest’ ottica, sarà pre-
sentata l’esperienza e la metodologia che Joint Commis-
sion International (JCI) ha sviluppato nonché i risultati che
questa metodologia può produrre.
Particolare attenzione sarà infine destinata alle condizioni
organizzative necessarie per una integrazione positiva tra
gli operatori.

TARGET
Il corso è rivolto a tutti i professionisti a cui sono
affidate responsabilità gestionali in sala operatoria:
• chirurghi;
• anestesisti:
• coordinatori del blocco operatorio

Il corso è altresì rivolto ai Direttori Sanitari
e ai Direttori di Presidio Ospedaliero.

PROGRAMMA
Il corso si articola in due giornate formative.

Prima Giornata
Vengono presentati gli standard e l’approccio meto-
dologico che JCI ha sviluppato ed i risultati ottenuti
alla luce dello scenario internazionale 
Viene affrontato il tema della qualità e sicurezza in
sala operatoria Un ulteriore spunto di discussione
sarà offerto dall’analisi dei bisogni e dall’ affronto
delle necessità di cambiamento  e dei possibili sce-
nari futuri in funzione del miglioramento della
sicurezza e le performance in sala operatoria

Seconda Giornata
Sono discussi i temi legati alla gestione del rischio
clinico in sala operatoria e presentate esperienze in
proposito Sono affrontate le tematiche relative alla
sicurezza e le performance correlate alle attività
anestesiologiche e del lavoro in team in sala
operatoria.

DOCENTI
Filippo Azzali

(consulente JCI - Progea)

Paolo Cantaro
(Direttore Generale Asl di Caltanissetta)

Nicola Delli Quadri
(Responsabile qualità, rischio clinico e

accreditamento dell'Ospedale di Pordenone)

Linda Faber
(Senior Consultant, JCI)

Paolo Gregorini
(U.O. Anestesia e TI -

Ospedale Maggiore – Bologna)

Paolo Lehnus
(consulente JCI - Progea)

METODOLOGIA DIDATTICA

La metodologia didattica è di tipo attivo,

volta a favorire il confronto e la partecipazione in aula.

ORARI E SEDE

25-26 ottobre 2010
dalle 9.00 alle 13.00 e dalle 14.00 alle 17.30

Sede di svolgimento: Milano

QUOTA DI PARTECIPAZIONE

€ 900,00 + Iva 20% 

Se la fattura è intestata ad Ente Pubblico,
la quota è esente I.V.A. ai sensi dell’art.10

D.P.R. n. 633/72, così come dispone l’art.14,
comma 10, Legge n.537 del 24/12/93.

Offerte per Iscrizioni multiple:
Sconto 10% per chi effettua 2 iscrizioni
Sconto 15% da 3 iscrizioni in poi

ECM

E’ stato richiesto l’accreditato ECM; 
Il progetto formativo è inserito nel percorso

di rivalidazione degli attestati manageriali Iref

CORSI IN AZIENDA

Progea è disponibile ad organizzare
eventi formativi presso la vostra azienda
con la possibilità di progettare “ad hoc”

l’intervento in base agli specifici bisogni formativi.


